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サポート窓口対応期間、およびQ＆A情報提供期間の対象製品リスト 【計算機】

　本リストは、現在（情報掲載⽇時点）、サポート窓⼝対応、およびQ＆A情報提供を⾏っている対象
　製品と期間を表記しております。本リストに掲載のない製品は、サポート窓口対応期間、およびQ＆A
　情報提供期間は終了しております。
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■サポート窓口対応期間について
各商品におけるお客様相談センターでの電話・メール、ならびに、サービスセンター窓口での
お問合せをお受けする期間です。修理対応期間終了から５年後の年末までの対応となり
ます。

■QA情報提供期間について
各商品における弊社ホームページのQ&A検索で提供しておりますQ&A情報の掲載期間です。
サポート窓⼝対応期間終了から1年後の年末までの掲載となります。



商品名 サポート窓口対応終了月 QA情報提供終了月
KS-1200TU 終了 2024年12⽉

KS-120TKRIII 2025年12⽉ 2026年12⽉
KS-1220TU 未定 未定
KS-125WUC 未定 未定
KS-1250TUV 未定 未定
KS-126WUV 未定 未定

KS-12T 未定 未定
KS-2200TG 2026年12⽉ 2027年12⽉
KS-50TH 未定 未定

KS-Smart Lite 2024年12⽉ 2025年12⽉
LC-210L 2024年12⽉ 2025年12⽉
LF-80 未定 未定

LS-100TU 未定 未定
LS-100WT 未定 未定
LS-101T 未定 未定

LS-102TUC 未定 未定
LS-103TUC 2027年12⽉ 2028年12⽉
LS-105WUC 2029年12⽉ 2030年12⽉

LS-10T 2024年12⽉ 2025年12⽉
LS-1200H 未定 未定

LS-120TKIV 2024年12⽉ 2025年12⽉
LS-120WT 2027年12⽉ 2028年12⽉

LS-121WT-E 2027年12⽉ 2028年12⽉
LS-122TSG 未定 未定
LS-122TUG 未定 未定

LS-12T 未定 未定
LS-12TKIV 終了 2024年12⽉
LS-12TSG 未定 未定
LS-12TUII 2028年12⽉ 2029年12⽉

LS-12TUIIG 未定 未定
LS-154TG 終了 2024年12⽉
LS-270T 2028年12⽉ 2029年12⽉

LS-8 2024年12⽉ 2025年12⽉

※本年で対応期間終了を迎えるものは、当該箇所をオレンジ⾊の背景で⽰しています。
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商品名 サポート窓口対応終了月 QA情報提供終了月
AS-120KS 未定 未定
BP36-DTS 終了 2024年12⽉

BS-1200TSU 終了 2024年12⽉
BS-2200TG 2026年12⽉ 2027年12⽉

CC-56 未定 未定
CT-20 2024年12⽉ 2025年12⽉
CT-30 2024年12⽉ 2025年12⽉
CT-40 未定 未定
CT-50 未定 未定
CT-800 2026年12⽉ 2027年12⽉
F-502G 2026年12⽉ 2027年12⽉
F-605G 未定 未定

F-715SG/SA 未定 未定
F-715S-W 2024年12⽉ 2025年12⽉

F-718SA/SG 終了 2024年12⽉
F-766S-BK 2024年12⽉ 2025年12⽉
F-788SG 2024年12⽉ 2025年12⽉
F-789SG 未定 未定

FN-600-W 未定 未定
HF-1000T 未定 未定

HS-1020TUC 2028年12⽉ 2029年12⽉
HS-1200TC 未定 未定
HS-1200TG 2028年12⽉ 2029年12⽉
HS-1200TL 未定 未定
HS-1200WT 2024年12⽉ 2025年12⽉
HS-1201T 未定 未定
HS-120TL 2025年12⽉ 2026年12⽉

HS-1210TUC 終了 2024年12⽉
HS-121T 未定 未定

HS-1220TSG 未定 未定
HS-1220TUG 未定 未定
HS-1250WUC 未定 未定

HS-20TSC 未定 未定
HS-2200A 2026年12⽉ 2027年12⽉
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※本年で対応期間終了を迎えるものは、当該箇所をオレンジ⾊の背景で⽰しています。



商品名 サポート窓口対応終了月 QA情報提供終了月
LS-80TU 2029年12⽉ 2030年12⽉
LS-Smart 終了 2024年12⽉

LS-Smart Mini 未定 未定
MP1211-LTS 終了 2024年12⽉

MP1211-LTSC-es 2027年12⽉ 2028年12⽉
MP1215-DVI 2026年12⽉ 2027年12⽉
MP1215-DVII 未定 未定
MP1411-LTS 2024年12⽉ 2025年12⽉

P1253-D 未定 未定
P1-DH V 2027年12⽉ 2028年12⽉

P1-DHV-3 未定 未定
P23-DHV 2027年12⽉ 2028年12⽉

P23-DHV-3 未定 未定
P39-D IV 終了 2024年12⽉
RS-4U 2024年12⽉ 2025年12⽉

SI-1200T 未定 未定
SI-120T 未定 未定
SI-12T 未定 未定

SI-Smart 2029年12⽉ 2030年12⽉
TS-102KA 未定 未定

TS-102TUG 未定 未定
TS-1200H 2027年12⽉ 2028年12⽉
TS-1200TG 終了 2024年12⽉
TS-1200TSC 未定 未定
TS-122TSG 未定 未定

TS-12TS 2028年12⽉ 2029年12⽉
TX-1200ec 2026年12⽉ 2027年12⽉

WS-1200H L 2025年12⽉ 2026年12⽉
X Mark I KRF 2027年12⽉ 2028年12⽉
X Mark I Pro 終了 2024年12⽉
X MARK I-BK 2024年12⽉ 2025年12⽉

X MARK II-WH 未定 未定
X MARK I-WH 2024年12⽉ 2025年12⽉

※本年で対応期間終了を迎えるものは、当該箇所をオレンジ⾊の背景で⽰しています。
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