
● 修理品は故障した本体のみをお送りください。
※その他、故障に関連しない付属品（使用説明書、電源ケーブル、USBケーブルなど）は入れないでください。

● お届けした資材が以下の通りであることを確認してください。

　　　封印テープ（粘着テープ） 宅配伝票
梱包資材 ※指を切らないようにご注意ください　　　※必要事項は印字されています

① 段ボールから梱包資材/封印テープ/宅配伝票を取り出してください。

② 梱包資材を以下の手順で組み立て、製品を中に入れてください。

　　　　

底板は凹凸がある面を上（本体に接触する側）にしてください

③ 段ボールのフタと側面を封印テープで閉じて、着払の宅配伝票を貼ってください。

修理品の梱包が済みましたら、ヤマト運輸へ荷物の集荷をご依頼ください。

固定電話からは　0120-01-9625
携帯電話・PHSからは　0570-200-000（ナビダイヤル）
その他、営業所などへのお持ち込みについてはヤマト運輸ホームページをご参照ください。
　https://shuka.kuronekoyamato.co.jp/shuka_req/

梱包や修理のことでご不明点がありましたら下記までお問い合わせください。
キヤノン　お客様相談センター　　0570-01-0015（ナビダイヤル）
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