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キヤノンマーケティングジャパングループのキヤノンシステムアンドサポート株式会社（代表取締役社長：平賀剛、以下

キヤノン S&S）は、株式会社ケアコネクトジャパン（代表取締役社長：齋藤 芳久、以下 CCJ）の株式を取得する

ことに合意し、資本業務提携契約を締結しました。 

 

キヤノン S&S は、「お客さまの進化を支援する」をミッションに掲げ、全国の中小企業を対象に、IT の計画策定から選

定・導入・運用・保守までフルサポートし IT インフラの安定稼働を実現するとともに、経営課題解決まで支援しています。

これまで人材の不足や DX の遅れなどが社会課題となっている介護・福祉業のお客さまに対しても、IT を活用した働き

やすい職場環境の実現に向けて、見守り支援システムや IT 導入補助金を活用したシステム導入など、業務負担の軽

減につながる DX の提案を行ってきました。 

CCJ は、1989 年より介護・福祉業に特化したシステムやソフトウェアの開発を行っている企業です。お客さまの利用目的

に応じた柔軟性ある開発が可能なため、介護の現場で活用されるさまざまなシステム・機器との連携を得意としていま

す。特に介護記録システム「ケアカルテ」は介護現場の生産性向上・業務負荷軽減に直結し、介護従事者の関心度

が非常に高い領域です。介護の現場を熟知しているシステム会社という創業以来培ってきたノウハウを生かした現場の

ニーズを捉えた提案により、介護現場の業務の効率化や他施設との差別化を図ることで、これまでに約 16,000 事業所

に「ケアカルテ」が採用されています。 

キヤノン S&S と CCJ は提携を通じて、これまで蓄積した介護現場での困りごとや業務プロセスの課題解決に向けたノウ

ハウを生かし、介護・福祉業の DX を支援する体制とソリューションラインアップの拡充を図り、お客さまへの価値貢献に

つなげてまいります。 

また、キヤノン S&S は IT インフラとセキュリティの最適化に加えて、介護現場の課題である記録業務の ICT 化とその定

着に必要な運用・保守支援サービスをワンストップで提供することで業務負担軽減を支援します。これにより、介護士の

定着を促進させるとともに、コア業務である施設の利用者と向き合う時間を創出することで、介護・福祉業における社

会課題解決に貢献していきます。 

 

■主な提携内容 

 キヤノン S&S 内における、CCJ の介護記録システム「ケアカルテ」専任体制構築による販売体制強化や、セミナー

の共同開催等を通じた新規顧客への共同展開 

 相互の人材交流を通じた介護・福祉業のノウハウの蓄積 

 CCJ の介護記録システム「ケアカルテ」の保守運用サービスとして、キヤノン S&S の介護・福祉業におけるサービスの

創出 

 

 

■株式会社ケアコネクトジャパンについて 

社 名 株式会社ケアコネクトジャパン 

  

2023 年 6 月 30 日 

キヤノンシステムアンドサポート株式会社 

キヤノンシステムアンドサポートが介護システム開発を手掛けるケアコネクトジャパンと 

資本業務提携契約を締結 

～介護・福祉業の ICT 化をワンストップで実現し業務負担軽減を支援～ 
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所在地 静岡県静岡市駿河区南町 18 番 1 号 サウスポット静岡 2F 

代表者 代表取締役社長 齋藤 芳久 

事業内容 高齢者介護支援システムの開発および販売（全体の 80%以上を占める主力製品） 

障がい者介護・生活支援システムの開発および販売 

病棟看護・介護支援＆リハビリテーションシステムの開発および販売 

社会福祉、医療、介護に関する情報収集、調査、研究およびコンサルタント 

資本金 1 億 9756 万円（2023 年 6 月末日現在） 

設立年月日 2003 年 2 月 

従業員数 182 名（2023 年 5 月末日現在） 

URL https://www.carekarte.jp/ 

 

 
● 報道関係者のお問い合わせ先：キヤノンシステムアンドサポート株式会社 

コミュニケーション企画課 0120-008-780 

● お客さまのお問い合わせ先  ：キヤノンシステムアンドサポート株式会社 

ビジネスアプリケーション推進部 0120-552-023 

● ニュースリリースホームページ  ：canon.jp/newsrelease 


