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キヤノングループ 企業理念

キヤノングループの企業理念は『共生』です。 

わたしたちは、この理念のもと、文化、習慣、言語、民族などの違いを問わず、

すべての人類が末永く共に生き、共に働き、幸せに暮らしていける社会をめざします。 

しかし、経済、資源、環境など、現在、地球上には共生を阻むさまざまな問題があります。 

キヤノンは、共生に根ざした企業活動を通じて、これらを解消するため、積極的に取り組んでいきます。 

真のグローバル企業には、顧客、地域社会に対してはもちろん、

国や地域、地球や自然に対してもよい関係をつくり、社会的な責任を全うすることが求められます。 

キヤノンは、「世界の繁栄と人類の幸福のために貢献していくこと」をめざし、

共生の実現に向けて努力を続けます。

キヤノングループ 行動指針

何事も自ら進んで積極的に行い（自発）、自分自身を管理し（自治）、

自分が置かれている立場・役割・状況をよく認識する（自覚）姿勢で前向きに仕事に取り組むこと

三自の精神「自発・自治・自覚」



Ⅰ. 日々 変化していく日本市場
目まぐるしく変動する社会とともに、印刷における「価値」も日々 変化しています。
大量印刷から多品種・小ロット生産、アナログからデジタルへ。
さらには紙から多種多様な媒体へ。
近年では印刷される様 な々情報に対して、量やスピードだけでなく、
品質、安全性、多様性、といったニーズが高まっています。

Ⅱ. キヤノンプロダクションプリンティングシステムズの「これまで」
2014 年設立の当社は、まだ新しい会社ではありますが、
長年データプリントサービスに携わるお客さまのパートナーとして、
製品・サービスをご提案しながら技術力、開発力を培ってまいりました。

Ⅲ. キヤノンプロダクションプリンティングシステムズの「これから」
今後も印刷市場全体の発展のため、デジタル印刷における欧米の先進事例やノウハウを、
いち早く日本のお客さまにお届けしてまいります。
これまでの経験を活かしながら、データプリントサービスに加えて
商業印刷や産業印刷分野のお客さまにとっても、一番のパートナーとなること。
それがわたしたちの務めです。

Ⅳ. プロフェッショナルカンパニー、スペシャリストを目指して
商業印刷・出版印刷・データプリントサービスなどのデジタル印刷市場
ワイドフォーマットプリンティングや POP広告制作
そしてドキュメントサービスに関わるアウトソーシングなど
専門性の高いお客さまとともに成長し続けるため、
社員一人ひとりが考え行動し、高品質な製品・サービスときめ細やかなサポートを、
スピード感をもってご提供してまいります。

Ⅴ. 印刷を越えたトータルソリューションを
さらに、印刷市場の基盤を支え、発展に寄与し続けるためには、
「印刷」への部分的なアプローチから、一歩踏み出さなければなりません。
今日までのプリンティングを越えて、IT技術をはじめとする
キヤノンマーケティングジャパングループの豊富なソリューションで、
お客さまが抱える様 な々課題にお応えしてまいります。

ごあいさつ

沿革

精機光学工業株式会社としてキヤノン創業。1937

キヤノンマーケティングジャパン株式会社の前身である
キヤノン事務機販売株式会社設立。1968

昭和情報機器株式会社設立。1973

日本オセ株式会社の前身、日本カルコンプ株式会社設立。1983

キヤノンプリントスクエア株式会社設立。2009

日本オセ株式会社、キヤノンマーケティングジャパン株式会社の完全子会社へ。2011

昭和情報機器株式会社、
キヤノンマーケティングジャパン株式会社の完全子会社へ。

2012

キヤノンプロダクションプリンティングシステムズ株式会社設立。
昭和情報機器株式会社・日本オセ株式会社・
キヤノンプリントスクエア株式会社のグループ3社が統合。

2014

キヤノンプロダクションプリンティングシステムズ株式会社

井崎 孝代表取締役社長



日本の商業印刷市場を開拓するため、キヤノングループは重要戦略の一環として、
オランダ、ドイツを中心に世界100ヵ国以上で展開するオセをグループに迎えました。
2020年にオセの社名をキヤノンプロダクションプリンティングに変更し、社名・ブランド名を
キヤノンに統合することで、グループの総合力を生かした製品・ソリューションを日本の
プロダクション市場に向けて提供しています。

時代の変化とともに
多様化するニーズ

デジタル印刷を主軸とした
新しいビジネスソリューション

キヤノングループの総合力で
お客さまのビジネスに高い付加価値をご提供します。

・ 低コスト
・ 多品種・小ロット
・ 短納期

お客さまの
顧客ニーズ

プロダクション市場の
お客さまの課題

etc.etc. etc.

・ 提案力・競争力
・ 高生産性
・ コスト削減
・ ワークフロー改善

・ 高度情報化社会
・ 労働力人口の減少
・ 経済のグローバル化

外部要因
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ビジネスを改善するためのコンサルティング、
システム開発から、商品・ソリューションの
販売、保守サービス、プリントサービスの提
供までのワンストップ体制を整えました。

● キヤノン株式会社

キヤノン製品の研究・開発・製造

● キヤノンマーケティングジャパン株式会社
キヤノン製品の販売・国内向けマーケティング・ソリューションの提供

Canon
P roduction 
P rinting
S ystems Inc.

Canon
P roduction 
P rinting
Holding B.V.

日本の
プロダクション市場の
情報・課題・ニーズ

新たな製品開発
ソリューション

● キヤノンプロダクション
　 プリンティングシステムズ株式会社
プロダクション市場のスペシャリストとして、
さまざまなビジネスパートナーと連携しながら、
プロフェッショナルなお客さまのニーズに
お応えします。

● キヤノンプロダクションプリンティングホールディング

1877 年に設立されたオセを基盤に、世界の商業印刷市場に高速連帳
プリンターや大判プリンターを提供し、欧州でトップシェアを誇ります。
グローバルリーダーとして、先行する欧米のプロダクション市場の
ソリューションを日本市場に提供します。
※2020 年 1月にオセから社名を変更

●  東京（日本統括）
●  フェンロー（ヨーロッパ、中東、アフリカ統括）
●  ニューヨーク（南北アメリカ統括）
●  シドニー（オセアニア統括）
●  北京（中国統括）
●  シンガポール（シンガポール統括）

■地域統括販売拠点

東京
フェンロー

シドニー

ニューヨーク
北京

シンガポール
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コンサルティングからシステム開発、販売、
保守サービス、プリントサービスまでのワンストップ体制。
お客さまのプリンティングビジネスを全力でサポートします。
キヤノングループ内の強みとノウハウを一つに結集してワンストップ体制を構築しました。
市場のさまざまな課題に対応した、付加価値の高いソリューションをご提供することで
お客さまのビジネスを成功に導きます。

コンサルティング

システム開発

プロダクト ・販売

保守サービス
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プロダクション市場の課題に…

p.07

・デジタルデータによるオンデマンド印刷の提案
・上流から下流まで最適なワークフロー構築
・多品種・小ロット型デジタル印刷の提案

プロダクションプリンティング
P R O D U C T I O N  P R I N T I N G

CAD/GISおよび
サイン・産業印刷分野の課題に…

p.09

・モノクロ/カラーの最適化
・図面管理・出図管理の効率化
・小ロットポスターや屋外広告制作支援

ワイドフォーマット プリンティング
W I D E  F O R M A T  P R I N T I N G



コンサルティングからシステム開発、販売、
保守サービス、プリントサービスまでのワンストップ体制。
お客さまのプリンティングビジネスを全力でサポートします。

プロダクト ・販売

保守サービス

プリントサービス

Canon
P roduction 
P rinting
S ystems Inc.
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小売業が抱える問題解決に…

p.11

・POPデータ管理
・POP制作支援
・バックヤード運用サポート

POP広告制作
P O P  A D V E R T I S E M E N T

ドキュメント運用全般の課題に…

p.13

・印刷室の運営
・オンデマンド印刷・サイン&ディスプレイ
・デザイン制作

アウトソーシングサービス
O U T S O U R C I N G  S E R V I C E S



新しいワークフローで
デジタル印刷を

効率的に運用したい。
新規顧客を開拓し、

マーケティングを支援する
ビジネスパートナーになりたい。

クライアントや
エンドユーザーが満足する
印刷物を製作したい。

煩雑で属人化した
生産業務を

シンプルにしたい。

こんな課
題は

ありませ
んか？

◉デジタルデータによる可変印刷によって、書籍の小ロット対応
　だけでなく、一冊一冊サイズや背幅の違う出版物の対応も可能に。
　急な増刷や改訂の要望にもスピーディに応えられます。

◉DMやチラシ、パンフレットなどの販促物も、顧客データに基づいて
　カスタマイズ。飲食店や美容室、病院など、
　各業種のクライアントに向けて、お客さまに響く販促物を
　ご提案いただけるよう、最新システムでご支援します。

一部ずつ、最適な出力を

プロダクション
プリンティング

P
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G
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◉受注から印刷、後加工まで一貫したワークフローにより、
　生産効率をアップ。デジタル印刷が得意とする
　“多品種・小ロット・短納期”生産に対して、
　効率的でミスのない仕組みと仕掛けをご提案します。

◉誰でも使いやすく、直感的な操作ができる
　ユーザーインターフェースで、印刷の準備から出力まで
　業務時間を短縮。複数台の機械や複雑な業務にも、
　一元管理できるシステムにより高稼働率、高生産性で応えます。

受注から後加工まで

大量生産から多品種・小ロットの時代へ。

世界の実用的な事例やトレンドを日本のお客さまに。
クライアントに応えられる、最適なワークフローをご提案。
スピーディかつ柔軟なニーズ対応が問われるプロダクション市場。
仕事の受注から生産業務の流れまで、デジタル印刷の効率的なワークフローの導入で、
皆さまのビジネスの拡大をご支援します。

後加工印 刷受 注

生産効率アップ！
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ワイドフォーマット
プリンティング
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大判出力に求められる高品質、高生産性、コスト効率。

お客さまのコア業務を長年サポートしてきた  知識・経験と、
独自のテクノロジーでご期待に応えます。
製造、建築・建設、エンジニアリング業界を中心に、
数多くのプロのお客さまに選ばれ続けてきたワイドフォーマットプリンター。
モノクロからカラー出力、大量印刷から高精彩な印刷まで、
あらゆる領域をカバーしました。 国内外のビジネスパートナーと共に、
お客さまのあらゆるビジネス、表現方法が広がるソリューションをご提供いたします。

CAD / GIS分野

CAD/GIS分野で長年培ってきたノウハウを集約した
図面管理システムは、お客さまのコア業務を効率的にサポート。
データの作成から、スキャン、図面の保管まで、全ワークフローに対して、
多彩な機能・ソリューションをご提案いたします。
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カラー出力の時間を
短縮したい。

産業印刷を意識して、
ビジネスチャンスを
拡大したい。

モノクロ、カラー
両方の図面出力
ワークフローを
統合したい。

こんな課
題は

ありませ
んか？

大判出力に求められる高品質、高生産性、コスト効率。

お客さまのコア業務を長年サポートしてきた  知識・経験と、
独自のテクノロジーでご期待に応えます。

壁紙出力

サイン＆ディスプレイ分野 産業印刷分野

キヤノンが開発した大判印刷テクノロジーにより、日本市場の新スタンダードをご提案します。
UVgel テクノロジー搭載のロール toロール機の投入により、
新たな印刷分野に参入し、お客さまのビジネスをサポートいたします。
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POP 広告制作
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多種多様な
企画データの中から、
自部門のデータを
簡単に印刷したい。

誰でも、簡単に
制作ができる

POPシステムが欲しい。

本部と店舗
および店舗間で、
円滑な情報共有を
図りたい。

その日の
入荷商品にあわせ、
急いでPOPを
作成したい。

こんな課
題は

ありませ
んか？

誰でもカンタン! スピーディ。
独自開発POP広告制作ソフトウェア。
◉情報の共有はもちろん、商品マスターデータとの連携など
　柔軟な対応が可能なPOP広告制作の定番ソフトウェア。

◉作業を自動化する販促業務支援ツール、POP用フォント、
　特殊加工のPOP 推奨用紙など、オプションも充実。

「効果」が高まる

スタンドアローン型 POP 制作システム
機能を制限した店舗版と、
フル機能を備えたソフトの 2種類をご用意

POP広告制作ソフト＋プリンターパッケージシステム

本部⇔店舗間を “つなぐ” Web対応版

Webブラウザ対応 POP 制作システム
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客入りや入荷にあわせ、鮮度と対応力が必要なPOP広告。

POPのデータ検索から印刷まで、
欲しいタイミングでの制作を実現します。
これまでのPOP制作は、本部主導で行われることが大半であり、各店舗のニーズへの対応力、訴求力に欠けていました。
鮮度の高いPOPを、誰でも簡単に制作できるソフトウェアと、プリンターのセット提案で現場の業務効率を高めます。

長年のノウハウをもとにご提案。 業務効率を高めるPOP制作支援。
◉お客さまの用途にあわせた最適なソフトウェアとプリンターのセット提案で、
　運用からサポートまでワンストップサービスを実現します。

「効率」が高まる

ポップエースファミリーシリーズ

ソフトウェア

POPプリンターラインナップ

プリンター

カード・ラベルプリンター

複合機

ワイドフォーマット

カラーレーザービームプリンター

プリンター製品に関しては、最新の製品カタログをご参照ください。
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■ 常駐サービス事例
・印刷室の運営（オンデマンド印刷／製本加工）
・デザイン制作  ・外注印刷の最適化
・メール便／郵便仕分け配送  ・帳票印刷／発送
・事務用消耗品の管理  ・IDカード作成  ・会議室の管理 
・PC／モバイル機器の管理  ・オフィス機器の管理／ヘルプデスク

お客さまが使用するドキュメントの制作・管理を中心とした
さまざまな業務をキヤノンの常駐スタッフが請け負うサービス。
・ お客さまが自ら行っている印刷業務、管理業務の構築から運用を代行
・ 上記によるドキュメント入出力環境の最適化、包括的な管理・運用の実施

キヤノンマネージド
ドキュメントサービス（お客さま先常駐）

アウトソーシング
サービス
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ドキュメントの運用・管理・印刷を見直してコストダウンを図りたい。

私たちは、アウトソーシングサービスで
お客さまの想いにお応えします。

ドキュメントの制作や
管理業務に時間が取られ、
本業に時間が割けない。

印刷物の改訂のたびに、
多品種の在庫を
大量廃棄している。

時間外に
頻繁に発生する、
印刷業務を
何とかしたい。

小ロットの
印刷物を外注して
余計なコストが
かかっている。

こんな課
題は

ありませ
んか？
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印刷物のクオリティアップ、
コスト削減、納期短縮を
ご提案いたします。
・製品販促資料
（カタログ/チラシ/
マニュアル/ポスター/ハガキ 等）

・社内報・クリップアート集

幕張製作センター
（オンデマンド印刷・サイン&ディスプレイ）

キヤノン製の入出力機を使用した
オンデマンドプリントの実践。
・1冊の取扱説明書、1枚のポスターから大ロットの出力／製本まで

高品質な製作物のスピーディな提供。
・先進のジョブコントロールシステムを利用したフォトブックの製作
・Webを利用した名刺発注システムの構築など

印刷にまつわる業務の
集中化によるお客さまへの
さまざまなメリットのご提供。
・在庫レスやワンストップサービスなど
サプライチェーンの革新
・ランニングコストの低減

コンテンツサービス
訴求力のあるデザインをご提供し、
お客さまのブランディング活動をサポートします。

お客さまのドキュメント運用全般の
コストダウンに貢献。
◉キヤノンオンデマンドプリンターを使用した
　プリントサービスのご提供。

◉製作から管理まで、お客さま業務全般の
　課題に対してソリューションのご提案。

コストの削減！
ノンコア業務を請け負うことで、
お客さまはコア業務へ集中が可能に。
◉業務の可視化、標準化により人に依存しない
　運営体制を構築。

◉さまざまな変化に対して安定した
　業務品質の維持を実現。

業務効率が高まる！

ドキュメント制作

商品やサービス情報ページの作成など
Webによる情報発信のお手伝いをいたします。

Webコンテンツ制作

静止画では伝えられない内容も、動画であれば
伝えられる内容があります。ご相談ください。

動画制作
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CECとは？ －“Experience”に重きをおいた、
新しいジャンルの実体験施設。
検証センターも兼ね備え、単なるショールームを超えたCEC Tokyo。
ヨーロッパ、アメリカに次いで、アジア圏のお客さまへも幅広く対応させていただくポータルサイトとして、
キヤノン本社施設内にグランドオープンしました。

Customer Exper ience Center Tokyo
カスタマーエクスペリエンスセンター東京

ー実ビジネス“Experience”
すでにワークフローを運用している当社の幕張製作センターと連携。
実際の製作現場をご見学いただくことで、生産過程やその仕組みを“実体験”いただけます。

お客さまのExperienceを高めるために、キヤノンの総合力でビジネス開発をサポート

ー仮説検証“Experience”
CEC Tokyoでは、上流から下流まで、印刷物毎に異なる一気通貫の生産ラインを再現。
全体のワークフローをその場で“実体験”いただけます。

納品受注
〈クライアント〉 制作 プリプレス 印刷 製本・後加工

■ デジタル印刷のワークフロー

バーチャル“Experience”

15      C a n o n  P r o d u c t i o n  P r i n t i n g  S y s t e m s  I n c .



CEC Tokyoは、今、世界で起きているデジタル印刷の
実用的な事例やトレンドを、日本のお客さまにお届けする場でもあります。
私たちとお客さま、さらにはお客さま同士を繋ぐコミュニティの場として、
最新情報やノウハウを共有いただきながら、
お客さまのビジネス発展に貢献いたします。

世界の最新情報・事例をお届け

4F 商談エリア

3F B to C 製品・技術展示
企業紹介

2F B to B 製品・技術展示

1F 大型商業印刷機展示　
CEC Tokyo

■ キヤノン本社  プラザ60

※ CEC Tokyoは完全予約制です。

フェンローフェンロー
ポーイングポーイング

ボカラトンボカラトン

連携

CEC Tokyoは
アジアのポータルサイト
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Maintenance Serv ices
保守サービス

■ 保守サービス契約
トラブル時の訪問料、定期的なメンテナンス、技術料など、お客さまが予算化しやすい月額でのパッケージサービスです。

プリンターをいつまでも最高のパフォーマンスで活用したい。

長年の実績と包括的な保守サービスで、
お客さまの声にお応えします。
全国規模の保守ネットワークと、専門的なスキルを持つスタッフにより、
定期的なメンテナンスだけでなく、トラブル時も対応いたします。
プリンターを中心に、前後処理加工機まで、
お客さまのニーズに包括的にお応えできる保守サービス契約をご用意しております。

※定期保守契約以外にも、スポット契約やその他オプションもございます。

定期点検 トラブル対応 部品 訪問 技術料 各拠点対応電話受付
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■本社・各拠点

本社
東京都港区港南2-13-29 キヤノン港南ビル
Tel：03-6719-9700（代）

青葉台事業所
神奈川県横浜市青葉区もえぎ野2-2
Tel：045-972-2941（代）

下丸子事業所
東京都大田区下丸子3-30-2

幕張製作センター
千葉県千葉市美浜区中瀬1-7-2
Tel：043-211-9440（代）

大阪支店
大阪府大阪市中央区安土町1-8-15 野村不動産大阪ビル
Tel：06-6263-0747（代）

広島支店
広島県広島市中区幟町13-15 新広島ビルディング
Tel：082-553-9030（代）

岡山サービスセンター
岡山県岡山市北区下石井2-2-5 ニッセイ岡山スクエア
Tel：086-222-8224（代）

福岡支店
福岡県福岡市博多区綱場町4-1 福岡RDビル
Tel：092-281-1450（代）

名古屋支店
愛知県名古屋市中区丸の内3-5-10 名古屋丸の内ビル
Tel：052-951-8531（代）

札幌支店
北海道札幌市中央区北3条西4-1-1 日本生命札幌ビル
Tel：011-207-2472（代）

仙台支店
宮城県仙台市青葉区一番町1-9-1 仙台トラストタワー
Tel：022-217-3371（代）

本社 （キヤノン港南ビル）

■会社名
キヤノンプロダクションプリンティングシステムズ株式会社
Canon Production Printing Systems Inc. 

■代表取締役社長
井崎　孝

■本社住所
東京都港区港南2-13-29　キヤノン港南ビル

■事業内容
プロダクション印刷機器および消耗品の販売、印刷前後処理加工機
および印刷関連ソフトウェアの販売、保守サービスの提供、
ワークフローシステムなどの開発・提供、プリントサービスの提供など

■資本金／27億4500万円
■従業員／441名（2021年1月1日現在）
■設　立／2014年4月1日

Corporate Prof i le
会社基本情報

代表取締役社長　社長執行役員
取締役　常務執行役員
取締役
常勤監査役
監査役
執行役員
執行役員

井 崎 　 孝
小　島　康　晴
宮 前 光 男
星 川 雄 一
大 里 　 剛
横 山 啓 之
寺 坂 俊 諭

役員情報

コンプライアンスを法令厳守にとどまらず、
「法令や社会のルールを守り、社会正義を堅持し、
社会の期待に応え続けていくこと」と捉え、
グループをあげて取り組んでいます。
◉「キヤノングループ行動規範」および
　「コンプライアンス・カード」による意識啓発
◉コンプライアンス関連情報の定期配信（月次＋臨時）による知識習得
◉各職場で実施する「コンプライアンス・ミーティング」によるリスクと
　リスク対策の議論・共有と実践

企業倫理・コンプライアンス

情報セキュリティー、個人情報保護
ISMS、 ISO 27001、 Pマーク、 JIS Q15001

環境への対応
EMS  ISO 14001

認証取得

「企業の社会的責任としての情報セキュリティー基盤強化」と「お客さまへの
価値提供プロセスにおける情報セキュリティー品質の向上」という2つの視点
で、グループをあげて情報セキュリティー成熟度の向上に取り組んでいます。
◉サイバーセキュリティーリスクに対する対策強化
◉グループ情報セキュリティーガバナンスの強化
◉グループ情報セキュリティーマネジメントの均質化と効率化
◉情報セキュリティー人材の育成
◉情報セキュリティー活動の積極的な情報開示
◉お客さまへの価値提供プロセスにおける情報セキュリティー品質の向上
◉お客さまの情報セキュリティー課題解決への貢献

情報セキュリティー

コンプライアンス・カード
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