
※2018年7月現在

どんなチャンスも逃さず
　　　届けたい情報を訴求するために

株式会社ユーゴー様

1977年設立。日本一楽しいクリーニング店を標榜する「クリーニング専
科」や3時間仕上げの工場付店舗「MIXMAX」など、独自性に富んだ事業
展開で業界を席巻しています。
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お客さまとの関係性を構築するための

きっかけとなるさまざまな販促物。

制作期間やコスト面の課題をクリアし

タイムリーな情報発信をし続けるには

内製化が有効な選択肢です。

今回ご紹介するクリーニングチェーンは

プロフェッショナル向けプリンターの導入で

従来から行っていた内製化をより本格化。

自店のブランドイメージ向上や

お客さまのメリットにつながる情報を繰り返し訴求し、

絶大な支持を集めている好例です。

ぜひご参考にしてみてください。

競争に打ち勝つ企業の裏側には、必ず

業界の常識にとらわれない斬新な発

想があります。北関東最大のクリーニ

ング店「クリーニング専科」をはじめ、

オリジナリティあふれる店舗ブランド

を展開し、クリーニング業界の革命児

として大躍進を続ける株式会社ユー

ゴーも、まさにそんな一社です。「従来、

仕方なく足を運ぶ場所であったクリー

ニング店。いつまでもそれではいけないと思い、お客さまに楽しんでいただける店づくり

を目指して1993年にクリーニング専科をオープンしたのが当社の改革の始まりです」

と語るのは、同社のブランドマーケティング部でブランドデザインマネージャーを務め

る吉田氏。「現在、クリーニング専科では曜日ごとにイベントを行ったり、クーポン券を

配布しており、そうした告知のチラシやキャストの教育用としても機能しているフリー

ペーパーなど、販促物にはこだわりを

持っています。今回、キヤノンS&Sから

『imagePRESS』の導入を検討したそ

もそもの目的は、そうした販促物の印刷

を内製し、在庫がなくなった時やイベ

ントに持参したい時などに簡単に刷り

足せるようにとの想いから。一歩上の

画質や仕上がり、リーズナブルなコスト

に魅力を感じ、ショールームでのデモ

を経て導入を決めました」。

ソリューションレポート印刷物内製化ソリューション

導入背景？

株式会社ユーゴー様導入事例
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ブランドマーケティング部
ブランドデザインマネージャー
クリーニング師      吉田絵美子 氏

日本一楽しいクリーニング店を目指す

クリーニング専科

ワンランク上のコインランドリー店舗

TOOLS

日本一かっこいい
クリーニング店を目指す

MIX MAX



※2016年10月現在

他にはない斬新なアイデアや行動力を活かし、ブランド価値の向上による価格

競争の回避など、クリーニング業界の常識を超える挑戦を次々と行っている株式

会社ユーゴー。最後に、この先imagePRESSを使用してやっていきたいことや

新たに導入したい製品について尋ねました。「最近ですと、学生に出す手紙を厚

紙で出力したり、学校単位で配布するチラシを印刷してみたりと、新卒採用の

ツールづくりにも重宝しているのですが、こうした分野には今後も力を入れて取

り組んでいきたいと考えています。あと、まだ計画段階ですが、興味を持っている

のはノベルティグッズの印刷ですね。クリアファイルや不織布のバッグなどにも

印刷できるという話ですし、これができれば常連のお客さまに個別にサービスと

して提供することも可能になるので、コスト面の折り合いが付けばぜひチャレンジ

してみたいと思っています。ま

た、今後導入してみたいのはB1

ポスターを印刷できる大判プリ

ンターです。印刷会社に発注し

ている価格よりも安く社内で出

力が可能になれば、よりタイム

リーな販促が可能になるという

意味でも導入効果は高いと思っ

ています」。

販売店:曽我オフィスソリューション株式会社

〒108-8225 東京都港区港南2-16-6キヤノン S タワー

次から次へ生まれるアイデアの下
　　　業界の常識を超える挑戦は続く

今回導入したプロフェッショナル

向けプリンターimagePRESSの

用途としては、まず試作プリントが

挙げられます。「大部数の販促物に

ついては主に印刷会社にお願いし

ているのですが、大量印刷の前に

まずは社内で印刷し、店舗で実験

的に使用してみたいというケースがあります。というのも、やはりトライして

みなければわからないということが

たくさんありますし、お客さまの反応

を確かめる意味でも必要なのがテスト

マーケティング。imagePRESSなら発

色もよく、簡易的に印刷した雰囲気が

お客さまに伝わってしまう心配もあり

ませんし、1 0 0枚単位などスピー

ディーに出力して、プリンターと同時に

導入したカット機で裁断しています」。

お客さまの反応を確かめながら
　　　確実に響く販促物を作成する

Solution1　試作プリント

内容によっては社外のデザイナーさ

んにお願いするケースもあるもの

の、コストやスピードの観点から多く

の販促物は企画からデザインまです

べて社内で行っているという同社。

一方、印刷に関しては部数に応じて

内製と印刷会社への発注を臨機応

変に使い分けしていると吉田氏は語

ります。「全国180店舗を超えるクリー

ニング専科に関しては、主にネット

印刷を使用。一方、店舗数の少ないMIXMAXやコインランドリー事業『ランドリー

専科』などの販促物を刷るのにimagePRESSが活躍しています。印刷会社に

お願いしている販促物はもちろん、imagePRESSの導入で少ロットの販促物に

ついても高い印刷クオリティを維持することが可能になりました」。

コストを鑑みながら
　　　部数に応じてネット印刷と使い分け

Solution2　最適ロットプリント

「従来の環境では長尺紙を使用できなかったため、長尺の販促物に関しては

A3で細かく出力してトンボで貼り合わせてつくっていました。今回、改めて

長尺のPOP印刷が可能になったことで、より見た目の違和感もなくなり、

完成物のクオリティが向上しました。例えば、長尺で印刷したものをのり付きの

パネルに貼り付けて看板をつくるといったことが簡単に実現できるようになっ

たのです。チャレンジ精神が旺盛で、新しいことにも躊躇せずすぐに行動に

移していく社風なので、印刷環境におい

ても常に高い機動力が求められます。そ

ういう意味でもimagePRESSは満足の

いく性能を備えていると言えますし、日々

の業務のさまざまな局面で大活躍してく

れています」。

一度で長尺の印刷が可能になるから
　　　簡単かつ見た目のクオリティもアップ

Solution3　長尺POPプリント

今後の展望

販売店:曽我オフィスソリューション株式

「心に響くカラー」が想像を超える説得力を生み出す

※ A4サイズの場合

キヤノンS&Sがご提案する

印刷物内製化 ソリューション

ディスプレイに映るイメージを忠実に再現
さまざまな質感やサイズの用紙に幅広く対応
毎分65枚※の高速出力で、待機時間を大幅削減！

ドリ 事業『 ドリ

楽しい夏がやってきた !

ドキドキ、ワクワク・・・

素敵な夏には、
素敵なお洋服を身につけて。
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